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FRAMAFORMS

RÉSUMÉ :
Tutoriel framaforms, créer et diffuser vos enquêtes, questionnaires en ligne gratuitement

AUTEURS :
belkacem djemel

I. 1- créer un compte framaforms

1. Inscription à framaforms

1- Accédez au site https://framaforms.
org/
2- créer un compte
3- inscrire votre nom d'utilisateur, votre 
courriel et le nom du logiciel
4- lire le mail envoyé par framaforms
5- cliquer sur le lien
6- connexion à framaforms et choix du 
mot de passe

[cf. ]

https://framaforms.org/
https://framaforms.org/
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II. 2- créer un formulaire

https://framaforms.org/
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1. Création rapide de formulaires

Glissez-déposez

Glissez-déposez, pour plus de facilité
Pour créer votre formulaire, aucune 
compétence technique particulière n'est 
nécessaire : il vous suffit de glisser-
déposer les champs souhaités

Clonage

Besoin de réutiliser un formulaire que 
vous aviez déjà fait ? Ou besoin de 
gagner du temps en réutilisant un 
formulaire déjà prêt à l'usage ? Vous 
pouvez réutiliser un formulaire en le 
clonant : la structure sera dupliquée 
automatiquement, sans qu'aucune 
réponse ne soit copiée.

Formulaire sur plusieurs pages

Votre formulaire est long. Trop long ? 
Vous pouvez le découper sur plusieurs 
pages afin d'en faciliter le remplissage.

Multiple choix de champs

Que vous ayez besoin de champs textes, 
de cases à cocher, d'une liste de 
sélection, de donner la possibilité à vos 
utilisateurs de mettre en ligne des 
fichiers, etc., Framaforms vous propose 
de nombreux choix de champs qui vous 
permettront d'avoir un formulaire adapté 
à vos besoins.

https://framaforms.org/
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Multiples thèmes

Par défaut, le thème est plutôt neutre, 
mais vous pouvez en choisir d'autres (en 
cours), de façon à l'adapter - dans les 
grandes lignes - à votre charte graphique.

Champs conditionnels

Vous pouvez masquer/afficher/forcer un 
champ suivant les réponses de vos 
utilisateurs. Par exemple, si une case à 

cocher "Autre" est cochée, vous pouvez 

https://framaforms.org/
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cocher "Autre" est cochée, vous pouvez 
faire apparaître un champ texte "autre" 
que l'utilisateur devra remplir.

Règles de validation

Vous pouvez ajouter si vous le souhaitez 
à votre formulaire des règles de 
validation qui pourront être simples ou 
complexes. Par exemple : « Vérifier que 
le champ "âge" soit compris entre 18 et 
118 », ou « vérifier que le champ 
"kilomètres" soit supérieur à 12 ».

Tutoriel vidéo : exemple de création de formulaire

Description du formulaire
1- indiquer un titre
2- enrichir son texte ( gras, italique,etc...)

[cf. ]

Thème
1- Choix du thème du formulaire ( forme, 
couleur)

[cf. ]

modèle
1- Modéliser son questionnaire pour qu'il 
soit réutilisé par d'autres

[cf. ]

image
1- parcourir ses dossiers pour intégrer 
une image au questionnaire

[cf. ]

fichier
1- Parcourir ses dossiers pour attacher 
un fichier ( pdf, doc, jpeg,etc...) au 
questionnaire

[cf. ]

expiration
1- Indiquer une date de fin de diffusion du 
questionnaire

[cf. ]

https://framaforms.org/
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III. 3- diffuser ou partager un formulaire

https://framaforms.org/
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1. diffuser ou partager

Diffusion et intégration simplifiées

Vous pouvez partagez vos formulaires 
par courriel, sur un site web, ou sur les 
réseaux sociaux facilement. Vous pouvez 
même l'embarquer sur votre site web.

Courriels

Vous pouvez envoyer un courriel à 
chaque soumission, à vous même, au 
répondant, aux deux, ou même à qui 
vous voulez. Ce courriel peut contenir les 
valeurs saisies au formulaire.

Limitation du nombre de soumission

Vous pouvez limiter le nombre de 
soumission à un chiffre inférieur à 1000 
(mais pas au-dessus, voir la page 
limitations)
Vous pouvez aussi limiter le nombre de 
soumission pour un même utilisateur 
(identifié par un cookie anonymisé)

Désactivation/fermeture du formulaire.

Par défaut, votre formulaire est actif 
pendant 6 mois (9 mois maximum, voir la 
page limitations), mais vous pouvez le 
fermer à la soumission quand vous le 
souhaitez, tout en conservant la 
possibilité d'y accéder.

https://framaforms.org/
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Tutoriel vidéo : Configuration et validation des courriels de soumissions

1- Configuration des mails de soumission 
et de confirmation

[cf. ]

2- Réglage de la durée de validité du 
questionnaire ( ne peut excéder 6 mois )

[cf. ]

Tutoriel vidéo : Partage du questionnaire

1- Récupération de l'URL du 
questionnaire en ligne

[cf. ]

2- Intégration du questionnaire dans une 
publication ou un site

[cf. ]

3- Partage sur les réseaux sociaux ( 
facebook, twitter)

[cf. ]

https://framaforms.org/
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IV. 4- Analyse et téléchargement

https://framaforms.org/
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1. Résultats

Visualisation

Vous pouvez facilement accéder à la liste 
des soumissions, et visualiser ces 
dernières les unes à la suite des autres.

Téléchargement

Les soumissions peuvent être 
téléchargées aux formats .csv ou Excel à 
fin de traitement plus complexes.

Analyse

Un outil d'analyse des réponses (très 
basique) est inclus, vous permettant 
d'obtenir immédiatement des statistiques 
(nombre de réponses sur un champ texte, 
total ou moyenne sur les champs 
numériques, ou détail des réponses sur 
les champ à choix multiples).

Graphes

Les réponses analysées peuvent faire 
l'objet d'un graphique automatiquement 

généré. (NB : pour des graphiques plus 

https://framaforms.org/
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généré. (NB : pour des graphiques plus 
complet, téléchargez vos résultats dans 
un tableur comme Libre Office).

Tutoriel vidéo : Exploitation des résultats

1- Création de tableau, de graphe pour 
analyser les résultats du questionnaire

[cf. ]

2- analyser le tableau [cf. ]

3- visualiser toutes les soumissions [cf. ]

4- Télécharger le fichier "tableur" 
d'analyse des résultats

[cf. ]

V. 5- Divers

1. Adapté aux supports mobiles

Les framaforms s'adaptent 
automatiquement à votre support et 
peuvent être visualisés et remplis sur 
mobiles et tablettes.

https://framaforms.org/


12 Creative Commons - Attribution
https://framaforms.org/

2. Tutoriel sous forme pdf

téléchargement du tutoriel en format pdf

https://framaforms.org/
https://belkacem-djemel.canoprof.fr/chain/web/u/pub/0oZZF040opeZpWeckxT3wV/E21AJD/KH0923/FMFQMO/1ODIHG/3K8/print/framaforms1.pdf
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3. Respect de vos utilisateurs et de vos données

Vie privée garantie
Framaforms est un service proposé par Framasoft, association loi de 1901 d'intérêt général dont un des objectifs est de résister 
aux atteintes à la vie privée, notamment lorsqu'il s'agit de collectes massive telles que pratiquées par GAFAM (Google, Apple, 
Facebook, Amazon, Microsoft). Nous prenons l'engagement (lien CGU) de ne pas exploiter vos données ou celles de vos 
utilisateurs.
Anonymat
Les données issues de Framaforms sont anonymisées, il est (normalement) impossible pour un créateur de formulaire de 
récupérer les adresses IP des répondants. Il va de soi cependant que si le créateur du formulaire place des champs "Nom" ou 
"Prénoms" et que le répondant les remplit avec des données correctes, ces données pourront être récupérées (c'est pourquoi il ne 
faut JAMAIS saisir un mot de passe dans un framaforms !).
Logiciels libres
Framaforms repose entièrement sur des logiciels libres, qui autorisent et permettent une installation du services sur vos propres 
serveurs. (lien framacloud)

https://framaforms.org/

